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Auf uns können Sie 
vertrauen, egal 
welches Fahrzeug 
Sie besitzen. 

Ihre kompetente   
Werkstatt in der Region –  
über 100x in Österreich  
und über 4.500x in Europa!

MIT UNS BLEIBEN SIE 
IMMER MOBIL

IHRE AD AUTO DIENST MEISTERWERKSTATT
Bei einem Notfall in Österreich 
rufen Sie bitte unsere Hotline:

+43 810 / 200 456 
(zum Ortstarif)

Bei einem Notfall im 
Ausland rufen Sie bitte:

+43 1 796 5000  
(gebührenpflichtig)

WO MUSS 
ICH IM FALLE  
EINER PANNE 

ANRUFEN? 



LEISTUNGEN IHRER 
AD AUTO DIENST 
MOBILITÄTSGARANTIE:

6 GUTE GRÜNDE SICH 
FÜR AD AUTO DIENST 
ZU ENTSCHEIDEN:

 IHR MEISTERBETRIEB FÜR ALLE MARKEN

Bestgeschulte Fachleute reparieren Fahrzeuge aller Marken und 
Baujahre - streng nach Herstellervorgaben und mit zertifizierten 
Original-Ersatzteilen.

 IMMER IN IHRER NÄHE

Wo auch immer Sie sind - eine ad AUTO DIENST Werkstatt ist nicht 
weit. Das stellen über 100 ad AUTO DIENST Partner in ganz Öster-
reich und über 4.500 ad AUTO DIENST Werkstätten in ganz Europa 
sicher!

 ERHALT DER HERSTELLERGARANTIE

Zertifizierte Original-Ersatzteile und Meisterqualität gewährleisten, 
dass alle Arbeiten fachgerecht durchgeführt werden. Damit bleibt  
die Herstellergarantie lt. GVO* erhalten!

 24 MONATE GARANTIE AUF TEILE & ARBEIT

Bei ad AUTO DIENST werden alle Reparaturen von Fachleuten durch-
geführt. Deshalb erhalten Sie eine 24-monatige Garantie auf Teile und 
Arbeit, die in ganz Europa gilt (bei einem Schadensfall im Ausland)!

 EUROPAWEITE MOBILITÄTSGARANTIE

Bei allen teilnehmenden ad AUTO DIENST Partnern bekommen 
Sie die ad AUTO DIENST Mobilitätsgarantie (bei durchgeführtem 
Jahresservice). Sie hilft bei Unfällen, technischen Gebrechen und 
selbstverschuldeten Pannen in ganz Europa. 365 Tage im Jahr!

 REPARATURFINANZIERUNG

Damit Notwendiges auch weiterhin leistbar bleibt, können bei ad 
AUTO DIENST kleine und große Wünsche kostengünstig finanziert 
werden. Ob eine unerwartete, hohe Reparatur oder neue Alufelgen  
und eine praktische Dachbox für die nächste Urlaubsreise. 

*Service-GVO (Gruppenfreistellungs-Verordnung) = EU-weite gesetzliche Vorschrift, die den Wettbewerb  
zwischen KFZ-Herstellern, Markenwerkstätten, freien Werkstätten und dem Ersatzteilhandel regelt.   
Speziell sind darin auch Schutzbestimmungen zum Vorteil des Endverbrauchers enthalten.

HILFE VOR ORT

Ob durch ein technisches Gebrechen, einen Unfall oder durch Selbst-
verschulden: Wenn Ihr Fahrzeug nicht mehr fährt, sorgt die ad AUTO 
DIENST Mobilitätsgarantie vor Ort für technische Hilfeleistung. Die 
Kosten des Einsatzes und des Kleinreparaturmaterials werden von der 
ad AUTO DIENST Mobilitätsgarantie übernommen (exkl. Ersatzteile).

ABSCHLEPPEN

Falls die Fahrbereitschaft vor Ort nicht hergestellt werden kann, 
wird das geschützte Fahrzeug abgeschleppt:
• zur nächstgelegenen ad AUTO DIENST Werkstatt innerhalb 50 km
• zu einer anderen, nächstgelegenen Fachwerkstatt 

Sie können eine der folgenden drei Leistungen in Anspruch 
nehmen, wenn sich die Fahrbereitschaft Ihres Fahrzeugs 
nicht am selben Tag herstellen lässt:

Heim- oder Weiterreise*
Die ad AUTO DIENST Mobilitätsgarantie übernimmt für die 
Berechtigten (Fahrer und Insassen) die Kosten:
• für ein Taxi (max. € 55,–) oder für die Bahnfahrt (2. Klasse)
• bei einer Fahrt von über 8 Stunden für das Flugticket  
 (Economy Class)
• später, nach der Weiter-/Heimreise, für die Abholung  
 des Fahrzeugs (für 1 Person)

Übernachtung*
Die ad AUTO DIENST Mobilitätsgarantie übernimmt die  
Übernachtung – max. € 90,– (inkl. Frühstück) pro Person  
für die Dauer der Reparatur (maximal 2 Übernachtungen).

Leihwagen*
Die ad AUTO DIENST Mobilitätsgarantie stellt Ihnen für die Dauer 
der Reparatur einen Leihwagen zur Verfügung – wenn möglich in  
einer äquivalenten Klasse:
• max. drei Tage
• Vollkasko und andere Zusatzversicherungen gegen Aufpreis

 

* Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug mindestens 100 km  
   vom Wohnsitz des Fahrers entfernt befindet.

WER / WAS WIRD 
GESCHÜTZT?

Leistungsschutz besteht für 
alle in Österreich zugelassenen 

PKWs, PKW-Kombis und Motor-
räder, die eine Inspektion bei einem 
österreichischen ad AUTO DIENST 
Betrieb durchführen haben lassen 

und mit einer ad AUTO DIENST 
Mobilitätsgarantie ausgestattet 

sind. 

Geschützt sind ebenfalls der 
berechtigte Fahrer und sonstige 

berechtigte Insassen.


